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Vorbemerkungen: 

Im Rahmen des Teilnahmewettbewerbes dient dieser auszufüllende Fragenkatalog der Vorinformation über die Leistungsfähigkeit, die Fachkunde 
und Zuverlässigkeit der Bewerber (Eignungsprüfung).  
 

Ein genereller Rechtsanspruch auf die Aufforderung zur Angebotsabgabe besteht auch bei fristgerechter Rücksendung und bei Vorliegen der ge-
nannten Eignungsmerkmale nicht. Sofern genügend geeignete Bewerber zur Verfügung stehen, fordert die Auftraggeberin die 3 bestgeeigneten 
Bewerber zur Abgabe eines Erstangebots auf. Die Bestgeeignetheit bemisst nach der erzielten Gesamtpunktzahl nach Auswertung dieses Fragen-
kataloges und Bildung einer Rangfolge. Der Bewerber mit der höchsten Gesamtpunktzahl führt die Rangfolge an. Auf Ziffer V. der Bewerberhinweise 
wird verwiesen. Sofern die Zahl geeigneter Bewerber unter der Mindestzahl von 3 liegt, wird die Auftraggeberin das Vergabeverfahren fortführen, in 
dem sie den und die Bewerber einlädt, die über die geforderte Eignung verfügen (§ 51 Abs. 3, S. 2 VgV). 
 

Um an dem Verhandlungsverfahren mit öffentlichem Teilnahmewettbewerb teilzunehmen, muss dieser Fragenkatalog fristgerecht eingereicht wer-
den. Alle Fragen sind wahrheitsgetreu zu beantworten. Nicht beantwortete Fragen werden mit „0“ Punkten bzw. mit „Nein“ gewertet. Werden die 
Fragen unter Nr. 2 oder 5 mit „Nein“ beantwortet und / oder in Anlage TNE1 nicht die geforderte Mindestanzahl an Referenzen benannt, führt dies 
zum Ausschluss aus dem Teilnehmerkreis des Verhandlungsverfahrens.  
 

Zusätzliche Erläuterungen sind auf den beigefügten Anlagen zu machen. Die von der Auftraggeberin angeforderten Unterlagen und Nachweise sind 
mit der im Fragenkatalog angegebenen Nummer zu versehen. Zudem muss der Teilnahmeantrag entsprechend ausgefüllt und mit dem Fragenka-
talog (Anlage TN 1) eingereicht werden. Eine Nichtabgabe der geforderten Nachweise und Erklärungen oder des Teilnahmeantrages führt zum 
Ausschluss. Eine Nachforderung von fehlenden oder zureichenden Referenzen erfolgt nicht. 
 

Die nachfolgend beschriebenen Eignungskriterien sowie die vom Auftragnehmer erbrachten Nachweise hierüber gelten als vertraglich zugesichert. 
Sofern der Bewerber beabsichtigt, Teile der Leistungserbringung durch Unterauftragnehmer erbringen zu lassen und zum Zeitpunkt des Teilnah-
meantrages den Unterauftragnehmer benennen kann, so hat er dies im Nachunternehmerverzeichnis anzugeben. 

 
 

Mit fristgerechter Einreichung des Fragenkataloges bewerben wir _________________________________________(Name/Fa. des Bewerbers) 

uns unter Anerkennung der hier zuvor dargestellten Rahmenbedingungen um die Teilnahme am Verhandlungsverfahren. 
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Lfd. 
Nr. 

Frage/Anforderung Antwort Wertung 

1 Betreuung und Entwicklung von Internetseiten in 
den Jahren 2023-2025 

 Wie viele Internetseiten haben Sie in den 
Jahren 2023 bis 2025 betreut?  

 Gemeint sind der Betrieb und Support 
o Wartungs- und Instandhaltungsarbei-

ten 
o regelmäßige Updates und Upgrades 

aller Systemkomponenten 
o Datensicherung und Backups  
o Supportleistungen 

 
 

 
 Wie viele Internestseiten haben Sie in die-

sem Zeitraum konzipiert?   
 Gemeint ist die konzeptionelle Neuplanung 

oder der Relaunch einer Website  
o Zieldefinition 
o Wettbewerbsbetrachtung 
o Festlegen User-Journey 
o Entwicklung Seiten- und Navigations-

architektur 
o Festlegen Design-Konzept 
o Screendesign/Erstellung von 

Mockups 

 
 
 
………. (Anzahl in 2023-2025) 

unter 5 = 0 Punkte 
 
bis 10 = 5 Punkte 
 
mehr als 10 = 10 Punkte 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
………. (Anzahl in 2023-2025) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

unter 5 = 0 Punkte 
 
bis 10 = 5 Punkte 
 
mehr als 10 = 10 Punkte 
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 Wie viele Internetseiten haben Sie in diesem 

Zeitraum programmiert und live gestellt? 
 Gemeint sind die technische Umsetzung des 

Konzepts und die Veröffentlichung im WWW 
o Frontend/Backend-Entwicklung 
o Mobile Optimierung 
o Technisches SEO 
o Deployment 

 
 Wie viele Internetseiten haben Sie für öffentli-

che Stellen mit KI im Bereich Gesundheit 
(Chat, Suche, Assistenz Systeme usw.) als 
Bestandteil der Seite konzipiert oder erstellt? 

 

 
 
………. (Anzahl in 2023-2025) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
………. (Anzahl in 2023-2025) 
 

unter 3 = 0 Punkte 
 
bis 6 = 5 Punkte 
 
mehr als 6 = 10 Punkte 
 
 
 
 
 
unter 1 = 0 Punkte 
 
bis 3 = 5 Punkte 
 
mehr als 3 = 10 Punkte 

2 a) Wir erklären, dass wir über mindestens zwei un-
terschiedliche Referenzkunden in den vergan-
genen drei Jahren (2023-2025) verfügen bzw. 
verfügt haben, die nach Art, Umfang und Schwie-
rigkeitsgrad der erbrachten Leistungen mit dem 
vorliegenden Auftrag vergleichbar sind. Die Zu-
sammenarbeit mit dem jeweiligen Referenzkun-
den muss im Referenzzeitraum 2023-2025 min-
destens 1 Jahr bestanden haben. 

 
Der Fokus hat dabei auf folgenden erbrachten Leis-
tungen zu liegen (Leistungen gemäß Definition aus 
Punkt 1): 
 

- Konzeption einer Internetseite 
- Programmierung einer Internetseite 
- SEO (technisch und redaktionell) 
- SEA (Kampagne aufsetzen und distribuieren) 
- Konzept und Erstellung von KI für Internetseiten 
- Betrieb und Support von Internetseite 

 
� nein 
 

� ja 
 

Referenzkunde 1 

Name:---------------------------------------------       

Ansprechpartner:------------------------------- 

Telefonnummer: -------------------------------- 

 
Referenzkunde 2 

Name:---------------------------------------------       

Ansprechpartner:------------------------------- 

Telefonnummer: -------------------------------- 

 
= Ausschlusskriterium,  
da Mindestanforderung 
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b) Stellen Sie uns bitte drei verschiedene Refe-

renzprojekte dar, welche innerhalb der vergan-
genen 3 Jahre (2023-2025) stattfanden.  
Achtung Mindestanforderung!  
Alle drei Referenzen gelten als Mindestanforde-
rung. Diese dienen der Auftraggeberin als Nach-
weis, dass der ausgeschriebene Auftrag in Um-
fang und Anspruch von Ihnen realisiert werden 
kann. 
Die Referenzen müssen folgende Inhalte haben: 
 
Referenz 1: Konzeption und Umsetzung einer 
Internetseite inkl. SEM-Maßnahmen 
Referenz 2: Eine SEA-Kampagne 
Referenz 3: Konzeption oder Einführung einer KI 
in einer Internetseite einer Krankenversicherung                
 

 
Werden nicht die geforderten Referenzen 
benannt, führt dies zum Ausschluss aus 
dem Teilnehmerkreis des Verhandlungs-
verfahrens. 
 
Nutzen Sie für Ihre Angaben und Ausfüh-
rungen die beiliegende „Eigenerklärung zu 
Referenzen“ (Anlage TNE1) 
 

 
Die Bewertung erfolgt durch 
die Auftraggeberin auf der se-
paraten Anlage TNE1 nach 
den dort aufgeführten Kriterien 
in der Wertungsmatrix. 
 
 
 

Summe der Referenzpunkte 
(Übertrag von Anlage TNE 1)  
 

……………. 
 
 

3 Anzahl der Mitarbeiter 
 Wie viele festangestellte Mitarbeiter beschäf-

tigten sie im Jahresdurchschnitt der letzten 
drei Jahre im Bereich Online-Marketing? (An-
gabe der Mitarbeiteranzahl im Jahresdurch-
schnitt von 2023/2024/2025; nicht anzugeben 
sind diejenigen Mitarbeiter, die im Rahmen ei-
ner geringfügigen Beschäftigung – sogenann-
tem „Minijob“- tätig sind) 
 
 

 
 
 
…………. Mitarbeiter  
 
 
 
 
 

Mehr als 30 Mitarbeiter 
= 10 Punkte 
 

Zwischen 25 bis 29 Mitarbeiter 
=  8 Punkte 
 

Zwischen 15 bis 24 Mitarbeiter 
=  5 Punkte 
 

Weniger als 15 Mitarbeiter 
=  0 Punkte 
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 Wie viele sogenannte freie Mitarbeiter waren  
im Jahresdurchschnitt der letzten drei Jahre 
für sie tätig? (Angabe der Anzahl freier Mitar-
beiter im Jahresdurchschnitt von 
2023/2024/2025; nicht anzugeben sind dieje-
nigen Mitarbeiter, die im Rahmen einer ge-
ringfügigen Beschäftigung – sogenanntem 
„Minijob“- tätig sind) 

 
 
 
………… freie Mitarbeiter 

Mehr als 30 freie Mitarbeiter 
= 0 Punkte 
 

Zwischen 25 bis 29 Mitarbeiter 
=  5 Punkte 
 

Zwischen 15 bis 24 Mitarbeiter 
=  8 Punkte 
 

Weniger als 14 Mitarbeiter 
=  10 Punkte 
 

4 Verfügbarkeit bei Problemen mit der Internetseite � 24/7 
� spätestens nach 2 h 

� spätestens nach 5 h 

� länger als 5 h  

 

= 10 Punkte 

= 5 Punkte 

= 1 Punkt 

= 0 Punkte 

5 Qualifikation Mitarbeiter:  
Ihr Unternehmen muss mindestens 15 NEOS Ent-
wickler (frei oder festangestellt) mit mindestens 5 
Jahren Berufserfahrung in komplexen Enterprise-
Umgebungen beschäftigen. Für die zu erbringende 
Leistung ist ein Team mit folgenden Mindestkompe-
tenzen auf Senior-Level bereitzustellen: UX Consul-
tant, UI Designer, Architekt/Lead Developer, NEOS-
Developer, PHP/Symfony Developer, Frontend Deve-
loper (React), Operations (DevOps/SysAdmin) und 
Projekt Management. Zusätzlich sind mind. 3 Mitar-
beitende mit nachweisbarer Erfahrung in der Ein-
führung von kommunikations- und gesund-
heitsspezifischer KI erforderlich.  

� nein 

 
� ja 

 

= Ausschlusskriterium,  
da Mindestanforderung 
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Für alle vorstehenden Anforderungen gilt: die Eig-
nung kann bei Bedarf durch die Auftraggeberin ge-
prüft werden. Der Nachweis von Projekterfahrung 
muss auf Anfrage unverzüglich vorgelegt werden. 

6 Erzielte Gesamtpunktzahl des Bewerbers  
(Addition der erreichten Punkte, maximal 190 Punkte sind möglich) 
 

 

 


